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การพัฒนาระบบจับคู่การศึกษาแบบสหกิจศึกษาด้วยปัญญาประดิษฐ์บนแนวทางกราฟความรู้ 
(KGAT) 

 
Development of an Artificial Intelligence-Based Co-operative Education 
Matching System using the Knowledge Graph Attention Network (KGAT) 

Approach. 
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บทคัดย่อ  
 งานวิจยันีมุ้่งแกไ้ขปัญหาช่องว่างทางทกัษะ (Skill Gap) และความไม่สอดคลอ้งของการ
จับคู่สหกิจศึกษาในยุคอุตสาหกรรม 5.0 ซึ่งกระบวนการดัง้เดิมมักขาดความโปร่งใสและประสบ
ปัญหาขอ้มูลประวัติที่มีความเบาบาง (Sparse Data) งานวิจัยนีจ้ึงเสนอการพัฒนา ระบบจับคู่
การศึกษาแบบสหกิจศึกษาดว้ยปัญญาประดิษฐ์บนแนวทางกราฟความรู้ (KGAT) โดยใชโ้มเดล 
KG-Ability-Aware ที่ผสานโครงข่ายประสาทเทียมแบบกราฟ (GNN) เข้ากับกลไกความสนใจ 
(Attention Mechanism) เพื่อท านายความเหมาะสมระหว่างบุคคลกับงาน (Person-Job Fit) ได้
อย่างแม่นย าและเป็นองคร์วม 

จุดเด่นส าคัญของระบบคือความเป็น ปัญญาประดิษฐ์ที่อธิบายได้ (Explainable AI) ซึ่ง
สามารถแสดงผลผ่านเสน้ทางความเชื่อมโยงบนกราฟ (Reasoning Paths) เพื่ออธิบายเหตผุลของ
การจับคู่  พร้อมทั้งวิเคราะห์และแสดงรายงาน ช่องว่างทักษะ (Skill Gap Analysis) ช่วยให้
นกัศกึษาตระหนกัรูถ้ึงสมรรถนะที่ตอ้งพฒันาและเตรียมความพรอ้มก่อนเขา้สูต่ลาดแรงงาน 

การวิจัยด าเนินการตามวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) และทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง ณ 
คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มทร.สวุรรณภูมิ ผลลพัธท์ี่คาดหวงัคือโมเดลที่มีค่าความแม่นย า 
(Accuracy) ไม่ต ่ากว่า 0.90 และสามารถเพิ่มอตัราความส าเรจ็ของการจบัคู่สหกิจศกึษาไดร้อ้ยละ 
10-20 เมื่อเทียบกับวิธีเดิม ระบบนีจ้ะช่วยลดขอ้จ ากัดในการเขา้ถึงค าแนะน าอาชีพ สรา้งความ
โปรง่ใสในกระบวนการคดัเลือก และสนบัสนนุการปรบัปรุงหลกัสตูรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของภาคอตุสาหกรรมอย่างยั่งยืน 
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ค ำส ำคัญ ระบบจบัคู่สหกิจศกึษา, กราฟความรู ้(Knowledge Graph), Graph Attention 
Network (KGAT), ปัญญาประดิษฐ์ที่อธิบายได ้(Explainable AI), ช่องว่างทางทกัษะ (Skill Gap) 
 

1. บทน ำ  
การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมถือเป็นรากฐานสำคัญในการขับเคลื่อนสังคมให้ก้าวไปสู่

ความท้าทายและความต้องการทางเทคโนโลยีของยุคอุตสาหกรรม 5.0 (Industry 5.0) ซึ่งกำหนดให้
บุคคลต้องมีความสามารถ (Skills) ข้อมูล ค่านิยม และทัศนคติที ่จำเป็นสำหรับการใช้ชีวิตที ่มี
ประสิทธิผลและสร้างคุณูปการทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับนานาชาติผ่านการศึกษา อย่างไรก็ตาม 
การเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของตลาดแรงงานอันเนื ่องมาจากการปรับใช้เทคโนโลยี (เช่น 
ปัญญาประดิษฐ์) ทำให้เกิดปัญหาความไม่สอดคล้องกัน (Mismatch) ระหว่างหลักสูตรที่นักศึกษา
ได้รับจากมหาวิทยาลัย (Acquired University Curriculum) กับความคาดหวังและความต้องการ
ของตลาดงาน (Required Skills)[1], [2], [3] 

ในบริบทของประเทศไทย การส่งเสริมการจัดการศึกษาในรูปแบบ สหกิจศึกษาและการ
ทำงานร่วมกับสถานประกอบการ (Cooperative and Work-Integrated Education: CWIE) ถือ
เป็นภารกิจสำคัญตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 และมาตรฐานการจัดการศึกษาสห
กิจศึกษา ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ ว ิจ ัยและนวัตกรรม (อว.) ซึ ่งกำหนดให้
สถาบันอุดมศึกษาต้องบูรณาการการเรียนการสอนกับการปฏิบัติงานจริงเพื่อผลิตกำลังคนที่ตรงตาม
สมรรถนะและความต้องการของภาคอุตสาหกรรม [1], [4], [5] อย่างไรก็ตาม กระบวนการจับคู่ 
(Matching) เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาดังกล่าวยังคงมีความท้าทาย เนื่องจาก
ข้อมูลในประวัติส่วนตัว (Resume) มักมีความเบาบางและมีสัญญาณรบกวน[6] การนำเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในการวิเคราะห์สมรรถนะภายใต้กรอบ KSA (Knowledge, Skill, Ability) จึง
เป็นกลไกสำคัญที่จะช่วยให้การจับคู่มีความแม่นยำ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพการศึกษา[7] อีกทั้งยังช่วยลดช่องว่างทางทักษะ (Skill Gap) เพื่อให้การดำเนิน
โครงการสหกิจศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาบุคลากรในยุค
ดิจิทัลของประเทศอย่างยั่งยืน 

ปัญหาช่องว่างทางทักษะ (Skill Gap) เป็นความท้าทายที่สำคัญในระดับโลก โดยเฉพาะอย่าง
ยิ ่งในภาคส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT Sector) ซึ ่งมีความต้องการแรงงานดิจิทัลสูงและการ
เปลี่ยนแปลงของบทบาทงานเป็นไปอย่างรวดเร็ว งานวิจัยได้ชี้ให้เห็นว่า การมีเพียงทักษะทางเทคนิค 
(Technical Skills) นั้นไม่เพียงพอต่อการประสบความสำเร็จในตลาดงาน แต่นายจ้างยังคงให้
ความสำคัญอย่างยิ่งกับทักษะที่ไม่ใช่เชิงเทคนิค (Non-Technical Skills หรือ Soft Skills) เช่น การ
สื่อสาร การทำงานเป็นทีม การคิดเชิงวิเคราะห์ และความเป็นผู้นำ ทักษะเหล่านี้เป็นสิ่งที่บัณฑิตจบ
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ใหม่ยังขาดอยู่ ทำให้เกิดความต้องการเร่งด่วนในการช่วยให้นักศึกษาตระหนักถึงชุดทักษะของตนเอง 
(Self-Awareness) เพื่อการเปลี่ยนผ่านไปสู่การจ้างงาน ในบริบทของประเทศไทย โปรแกรมการ
ฝึกสหกิจศึกษา (Co-op/Internship) เป็นกลไกสำคัญในการพัฒนากำลังคนให้ตรงกับความต้องการ
ของอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตาม กระบวนการจับคู่ระหว่างนักศึกษากับตำแหน่งงานสหกิจศึกษายังคง
มีความท้าทาย เนื่องจากข้อมูลปฏิสัมพันธ์ที่ใช้ในการจับคู่จากประวัติส่วนตัว (Resume) มักมีความ
เบาบาง (Sparse) และมีสัญญาณรบกวน (Noisy) นอกจากนี้ ระบบสรรหาบุคลากรที่มีอยู่ยังขาด
ความสามารถในการให้เหตุผลประกอบการตัดสินใจ ( Interpretability) ซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นในการช่วย
ให้นักศึกษาและที่ปรึกษาด้านอาชีพเข้าใจว่าทักษะใดบ้างที่มีความสำคัญต่อความสำเร็จในการฝึกสห
กิจศึกษา[2] 

เพ่ือแก้ไขความไม่มีประสิทธิภาพของกระบวนการสรรหาบุคลากรแบบดั้งเดิมที่ต้องอาศัยการ
ตรวจสอบด้วยตนเอง (Manual Inspection) ของผู้เชี ่ยวชาญด้านทรัพยากรบุคคล หรือการจับคู่
คำหลัก (Keyword Matching) ซึ่งมีลักษณะที่เป็นอัตวิสัยและไม่สมบูรณ์ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
(AI) จึงถูกนำมาใช้เพื่อเป็นสะพานเชื่อมต่อระหว่างผู้หางานที่เหมาะสมกับตำแหน่งงานที่เหมาะสม 
หรือที่เรียกว่า Person-Job Fit (PJF)[7], [8] ระบบ AI ใช้ประโยชน์จากข้อมูลการสมัครงานในอดีต
จำนวนมาก (Abundant Historical Job Application Data) และเทคนิคการเรียนรู้เชิงลึก (Deep 
Learning) เพ่ือให้สามารถสกัดและทำนายความเหมาะสมของบทบาทงานได้แม่นยำยิ่งขึ้น[3], [8] 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว งานวิจัยนี้จึงมุ่งเน้นการพัฒนาและประเมินผลระบบ โดยใช้กลไกความ
สนใจบนกราฟ (Graph Attention Mechanism) เพื่อให้ค่าน้ำหนักความสำคัญของแต่ละทักษะได้
อย่างแม่นยำและลดสัญญาณรบกวนจากข้อมูล จุดเด่นสำคัญคือการสร้างปัญญาประดิษฐ์ที่อธิบายได้ 
(Explainable AI) โดยการแสดงผลผ่านเส้นทางความเชื่อมโยง (Reasoning Paths) บนกราฟ เพ่ือ
ระบุเหตุผลในการจับคู่และชี้ให้เห็นเส้นเชื่อมที่ขาดหายไปในรูปแบบของรายงานวิเคราะห์ช่องว่าง
ทักษะ (Skill Gap Analysis)[9] ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษามีความตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) 
และสามารถเตรียมความพร้อมเข้าสู่การศึกษาในรูปแบบสหกิจศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน
ตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 

 

2. วัตถุประสงค ์ 
2.1 เพ่ือออกแบบกรอบแนวคิดของระบบจับคู่การศึกษาแบบสหกิจศึกษาด้วยปัญญาประดิษฐ์บน

แนวทางกราฟความรู้ (KGAT) 
2.2 เพื ่อออกแบบและพัฒนาระบบจับคู่การศึกษาแบบสหกิจศึกษาด้วยปัญญาประดิษฐ์บน

แนวทางกราฟความรู้ (KGAT) 
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2.3 เพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบจับคู่การศึกษาแบบสหกิจศึกษาด้วยปัญญาประดิษฐ์บน
แนวทางกราฟความรู้ (KGAT) 
 
3. ขอบเขตของกำรวิจัย  

 งานวิจัยนี้มุ ่งเน้นการพัฒนาและประเมินโมเดลปัญญาประดิษฐ์ที่สามารถจับคู ่ระหว่าง
คุณลักษณะและทักษะของนักศึกษา กับความต้องการของตำแหน่งงานสหกิจศึกษาในสถาน
ประกอบการ โดยใช้เทคนิคกราฟความรู้ (Knowledge Graph Attention Network: KGAT) เพ่ือ
สร้างระบบอัจฉริยะที่สามารถประเมินความเหมาะสมของนักศึกษาต่อแต่ละตำแหน่งสหกิจ (Person–
Job Fit Rediction) สามารถแสดงผลการวิเคราะห์ช่องว่างทักษะ (Skill Gap Analysis) สามารถให้
คำแนะนำแนะแนวอาชีพ (Career Guidance) โดยจำกัดขอบเขตเฉพาะข้อมูลด้าน สหกิจศึกษาใน
สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

3.1 ประชากร  
 นักศึกษาระดับปริญญาตรีทุกชั้นปี ใน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์สุพรรณบุรี 

3.1.1 สถานประกอบการที่รับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษาในช่วงปีการศึกษา 2565 - 
2569 

3.1.2 กลุ่มผู้ประเมินระบบ ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านสหกิจศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยี และผู้ปฏิบัติงานด้านสหกิจศึกษาซึ่งมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี สำหรับประเมินความ
ถูกต้อง เหมาะสม และประสิทธิภาพของระบบตามเกณฑ์ความเชี่ยวชาญ (Expert Review) 

3.2 กลุม่ตวัอย่าง  
3.2.1 นักศึกษาที ่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาช่วงปีการศึกษา 2566-2569 จำนวน

ประมาณ 100 คน 
3.2.2 สถานประกอบการที่ให้ข้อมูลตำแหน่งงานและแบบประเมินผลนักศึกษาสหกิจ 

จำนวนไม่น้อยกว่า 30 หน่วยงาน 
3.2.3 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่ใช้ประเมินคุณภาพระบบ (Expert Validators) มีหน้าที่ทดลอง

ใช้ระบบ เพื่อประเมินความเหมาะสม การใช้งาน (Usability) ความถูกต้องของผลการประเมิน และ
ประโยชน์เชิงปฏิบัติการของระบบในการสนับสนุนสหกิจศึกษา จำนวน 9 คน 

  การเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธี การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือให้สอดคล้อง
กับข้อมูลที่ใช้ฝึกและทดสอบโมเดล 
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3.3 ตวัแปร ตวัแปรที่ใชไ้ดแ้ก่ 
  การดำเน ินการว ิจ ัยอย ู ่ภายในพื ้นที ่ของ  คณะว ิทยาศาสตร ์และเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ โดยมีตัวแปรที่ศึกษาประกอบด้วย ตัวแปรต้น และตัว
แปรตาม ดังนี้ 

3.3.1 ตวัแปรตน้  
ในงานว ิจ ัยน ี ้ค ือการพัฒนาระบบจ ับค ู ่การศ ึกษาแบบสหกิจศ ึกษาด ้วย

ปัญญาประดิษฐ์บนแนวทางกราฟความรู้ (Knowledge Graph Attention Network: KGAT) ซึ่งใน
แต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียดและตัวชี้วัดดังตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 องค์ประกอบมีรายละเอียดของตัวแปรต้น 

องค์ประกอบ
ระบบ(System 
Component) 

รายละเอียด(Description) ตัวชี้วัด(Indicator) 
วิธีวัด(Measurement 

Method) 

1. โมเดล KG-
Ability-Aware 
  

โมเดลโครงข่ายประสาทเทยีม
แบบกราฟ (Graph Neural 
Network: GNN) ที่พัฒนาขึ้นโดย
ใช้สถาปัตยกรรม Graph 
Attention Network (GAT) เพื่อ
ทำนายความเหมาะสมระหว่าง
บุคคลกับงาน (Person-Job Fit) 
ผ่านโครงสร้างความสมัพันธ์ที่
ซับซ้อน 

ความถูกต้องและความ
สมบูรณ์ของ
สถาปัตยกรรมโมเดล 
(Architecture Validity) 

การตรวจสอบความ
ถูกต้องของสถาปัตยกรรม
และซอรส์โคด้โดย
ผู้เชี่ยวชาญ (Expert 
Review on Code & 
Architecture) 

2. กลไกการสร้าง
กราฟความรู ้
(Knowledge 
Graph 
Construction) 

กระบวนการแปลงข้อมูลจาก 
Resume และ Job Description 
ให้เป็น โหนด (Nodes) (เช่น 
นักศึกษา ทักษะ งาน) และ เส้น
เชื่อม (Edges) (เช่น มีทักษะ 
ต้องการทักษะ) ตามโครงสร้าง
มาตรฐาน (Ontology) 

ความครอบคลุมของ
โครงสร้างกราฟ (Graph 
Coverage) และความถูก
ต้องของความสัมพันธ์ 
(Relation Accuracy) 

การตรวจสอบโครงสรา้ง 
Ontology (Ontology 
Validation) และ
กระบวนการแปลงข้อมูล 
(Data Ingestion Audit) 

3. กลไกความ
สนใจบนกราฟ 
(Graph 
Attention 
Mechanism) 

กลไกท่ีช่วยให้โมเดลสามารถให้
ค่าน้ำหนัก (Weighing) 
ความสำคญัของทักษะแต่ละตัวท่ี
มีต่องานได้แตกต่างกัน ช่วยให้
ระบบโฟกสัเฉพาะทักษะที่จำเป็น
และลดสญัญาณรบกวน (Noise) 
จากข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้อง 

ความสามารถในการ
กระจายคา่น้ำหนัก 
(Attention 
Distribution) ไปยัง
โหนดที่สำคัญได้อย่าง
ถูกต้อง 

การวิเคราะห์ค่า 
Attention Weights 
(Weight Analysis) 
ระหว่างการทดสอบ
โมเดล 
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องค์ประกอบ
ระบบ(System 
Component) 

รายละเอียด(Description) ตัวชี้วัด(Indicator) 
วิธีวัด(Measurement 

Method) 

4. ส่วนการ
อธิบายผลเชิง
กราฟ 
(Graph-Based 
Explainability) 

การแสดงผลลัพธ์โดยใช้เส้นทาง
ความเชื่อมโยง (Reasoning 
Paths) บนกราฟ เพื่ออธิบาย
เหตุผลการจับคู่ และการระบุ 
เส้นเช่ือมท่ีขาดหาย (Missing 
Links) เพื่อแสดงช่องว่างทักษะ 
(Skill Gap)  

การแสดงผล Subgraph 
หรือเส้นทางที่มนุษย์
สามารถตีความได้ 
(Human-
Interpretability) 

การประเมินความเข้าใจ
ของผู้ใช้ต่อแผนภาพ
กราฟ (Interpretability 
Evaluation Score) 

5. ระบบต้นแบบ
แดชบอร์ด 
(Web-based 
Graph 
Dashboard) 

แพลตฟอร์มเว็บไซต์สำหรับนำ
โมเดลไปใช้งานจริง ที่มีการ
แสดงผลแบบ Interactive 
Graph Visualization เพื่อให้
นักศึกษาเห็นภาพความเช่ือมโยง
ของทักษะตนเองกับตำแหน่งงาน 

ความสมบรูณ์ของ
ฟังก์ชันการทำงาน 
(Functional 
Completeness) และ
การตอบสนองต่อผู้ใช้ 

การทดสอบการทำงาน
ของระบบ (Functional 
Testing / Black-box 
Testing) และการบันทึก 
Log การใช้งาน 

 

3.3.2 ตัวแปรตาม 
 ในงานวิจัยนี้คือประสิทธิภาพและผลกระทบที่เกิดจากการใช้ระบบจับคู่สหกิจ

ศึกษาท่ีพัฒนาขึ้น ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 องค์ประกอบและรายละเอียดของตัวแปรตาม 

ตัวแปรตาม
(Dependent 

Variable) 

ตัวชี้วัดผลลัพธ์(Outcome 
Indicator) 

วิธีวัด(Measurement 
Method) 

เกณฑ์ที่คาดหวัง
(Expected 
Criteria) 

1. ประสิทธิภาพเชิง
เทคนิคของโมเดล 
KG-Ability-Aware 
(Technical 
Performance) 

1. Link Prediction Metrics 
ค่าความแม่นยำในการทำนาย
เส้นเช่ือม (Hit@K, Mean 
Reciprocal Rank - MRR) 
2. Classification Metrics: 
Accuracy, Precision, 
Recall, F1-score และ AUC 
ของการจับคู่ 

การทดสอบเชิงเทคนิค 
(Technical Evaluation) 
โดยใช้ชุดข้อมลูทดสอบ (Test 
Set) ด้วยวิธ ีCross-
Validation 1 

- ค่า Accuracy ≥ 
0.90 
- ค่า F1-score ≥ 
0.85 
- ค่า Hit@10 และ 
MRR สูงกว่าโมเดล
พื้นฐาน (Baseline) 
อย่างมีนัยสำคญั 

2. คุณภาพของการ
อธิบายผลเชิงกราฟ 

1. User Comprehension 
Score คะแนนความเข้าใจ
ของผู้ใช้ต่อเส้นทาง

การทดสอบการตีความ 
(Interpretability 
Evaluation) โดยให้นักศึกษา
และผู้เช่ียวชาญประเมิน

- คะแนนความเข้าใจ
เฉลี่ยอยู่ในระดับ มาก 
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ตัวแปรตาม
(Dependent 

Variable) 

ตัวชี้วัดผลลัพธ์(Outcome 
Indicator) 

วิธีวัด(Measurement 
Method) 

เกณฑ์ที่คาดหวัง
(Expected 
Criteria) 

(Graph-Based 
Interpretability 
Quality) 

ความสัมพันธ์ (Reasoning 
Path) ที่ระบบแสดง 
2. Expert Agreement: 
ความสอดคล้องของเหตุผลที่
ระบบเลือก (เช่น เส้นเช่ือม 
Skill นี้สำคัญจริงหรือไม่) เมื่อ
เทียบกับความเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เหตุผลที่ระบบนำเสนอ 
(Graph Path Visualization) 

- ความสอดคล้องของ
ผู้เช่ียวชาญ (Expert 
Agreement) อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได ้

3. ความสามารถใน
การใช้งานและ
ประโยชน์ใช้สอย 
(Usability & 
Usefulness) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ของความพึงพอใจในด้าน 
- ประโยชน์ท่ีไดร้ับ 
(Perceived Usefulness) 
- ความง่ายในการใช้งาน 
(Perceived Ease of Use) 

การทดลองใช้ระบบจริง 
(User Trial) กับกลุ่มตัวอย่าง
จำนวนไม่น้อยกว่า 100 คน 
และประเมินด้วย
แบบสอบถามมาตราส่วน 
Likert 5 ระดับ  

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
อยู่ในระดับ ดมีาก (≥ 
4.50) 

4. อัตราความสำเรจ็
ของการจับคู่สหกิจ
ศึกษา 
(Matching 
Success Rate) 

1. ร้อยละของนักศึกษาท่ี
ได้รับการตอบรับจากสถาน
ประกอบการทีร่ะบบแนะนำ 
2. การลดลงของปัญหาทักษะ
ไม่ตรงงาน (Skill Mismatch 
Reduction) 

การเก็บข้อมูลผลการ
ดำเนินงานจริง (Field 
Operational Data) 
เปรียบเทยีบระหว่างกลุ่มที่ใช้
ระบบ AI กับกระบวนการ
ปกติ 

อัตราความสำเร็จ 
(Success Rate) 
เพิ่มขึ้นอย่างน้อยร้อย
ละ 10-20 เมื่อเทียบ
กับค่าเฉลี่ยย้อนหลัง
หรือวิธีการดั้งเดิม 

 
3.4 ระยะเวลาในการวิจยั  

- ระยะเวลาในการวิจัย ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2568 - ธันวาคม 2569 

4. ประโยชนท์ีค่ำดว่ำจะได้รับ  
4.1 ระบบที่พัฒนาขึ้นจะช่วยให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีสามารถเข้าถึงข้อมูลตำแหน่งสหกิจ

ศึกษาและรับคำแนะนำที่เหมาะสมได้ทุกที่ทุกเวลา ช่วยลดข้อจำกัดด้านเวลาและการเข้าพบอาจารย์
นิเทศในรูปแบบดั้งเดิม ระบบยังสามารถประมวลผลและตอบคำถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของงาน
ได้อย่างรวดเร็ว ส่งผลให้กระบวนการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการของนักศึกษามีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

4.2 ผลการวิจัยจะนำไปสู่การพัฒนาระบบที่ช่วยเพิ่มการตระหนักรู้ด้านทักษะ ความสามารถ 
และความพร้อมของนักศึกษา ทั้งในเชิงเทคนิคและเชิงพฤติกรรม ผ่านการวิเคราะห์ Skill Gap และ



 

 
  

หลักสูตร (วท.ม และ ปร.ด) สาขาวิชาเทคโนโลยดิีจิทัลมีเดีย คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 8 

 

สัมมนาวิชาการ เทคโนโลยีดิจิทัลมีเดีย ระดับบัณฑติศึกษา ครั้งที่ 3 

คำแนะนำท่ีตรงตามโปรไฟล์ของนักศึกษา ระบบจะช่วยให้นักศึกษามีความม่ันใจมากข้ึนในการเตรียม
ตัวสู่การฝึกสหกิจศึกษา และสามารถแก้ปัญหาที่เก่ียวข้องกับการเลือกงานได้อย่างเหมาะสม 

4.3 สามารถนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้เพื ่อพัฒนาระบบการจับคู ่สหกิจศึกษาในระดับ
สถาบันการศึกษา ทำให้กระบวนการคัดเลือกสถานประกอบการมีความเป็นระบบ โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้มากขึ้น ส่งผลให้คุณภาพของการนิเทศสหกิจและความพึงพอใจของนักศึกษาดีขึ้น พร้อม
ทั้งสนับสนุนอัตราความสำเร็จของการฝึกสหกิจศึกษา 

4.4 งานวิจัยนี้จะสร้างองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ
สนับสนุนการจัดสรรสหกิจศึกษา โดยผลการวิจัยสามารถนำไปเป็นต้นแบบให้กับสถาบันอุดมศึกษา
อ่ืนที่ต้องการพัฒนาระบบจับคู่สหกิจด้วย AI หรือเพ่ิมประสิทธิภาพบริการด้านการศึกษาให้สอดคล้อง
กับความต้องการของผู้เรียนในยุคดิจิทัล 

5. กรอบแนวคิดกำรวิจัย  
การวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดของการพัฒนาระบบจับคู่การศึกษาแบบสหกิจศึกษา

ด้วยปัญญาประดิษฐ์บนแนวทางกราฟความรู้ (KGAT) ดังภาพที่ 1 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการพัฒนาระบบจับคู่การศึกษาแบบสหกิจศึกษาด้วยปัญญาประดิษฐ์บน
แนวทางกราฟความรู้ (KGAT) 

  จากภาพที่ 1 แสดงถึงกระบวนการทำงานของระบบอัจฉริยะที่เป็นตัวกลางในการเชื่อมโยง
ระหว่างสองผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก คือ สถานประกอบการ (Workplace) และ นักศึกษา (Student) 
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เพื่อให้เกิดการจับคู่ตำแหน่งงานที่เหมาะสมที่สุด โดยโครงสร้างของระบบแบ่งออกเป็นส่วนประกอบ
สำคัญที่ทำงานสัมพันธ์กัน ดังนี้ 

  หัวใจสำคัญของระบบคือ กลไกการจับคู่สหกิจศึกษาด้วย AI (AI Matching Co-op Engine) 
ทำหน้าที่เป็นสมองกลในการประมวลผลข้อมูลผ่าน 4 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 1) การสร้างข้อมูลและออน
โทโลยี (Data & Ontology Construction) เพ่ือจัดโครงสร้างความรู้ 2) การเรียนรู้ตัวแทนข้อมูลแบบ
กราฟ (Graph Representation Learning) เพ่ือแปลงข้อมูลเป็นรูปแบบที่ AI เข้าใจ 3) การจับคู่ด้วย
กราฟความรู้และกลไกความสนใจ (KG Matching & Attention) เพ่ือคำนวณความเหมาะสม และ 4) 
การแสดงผลเส้นทางที่อธิบายได้ (Explainable Path & Visualization) เพื่อให้มนุษย์เข้าใจเหตุผล
ของการจับคู ่

  ในด้านปัจจัยนำเข้าและทฤษฎีสนับสนุน ระบบอาศัยข้อมูลจาก ฐานความรู ้ภายนอก 
(External Knowledge Base) และ ข้อมูลการปฏิสัมพันธ์ในอดีต (Historical Interaction Data) 
โดยการพัฒนาอยู่บนพื้นฐานของ แบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) แบบจำลองความสำเร็จ
ของระบบสารสนเทศ (IS Success Model) และแนวคิด AI ที่น่าเชื่อถือและยั่งยืน (Trustworthy & 
Sustainable AI) นอกจากนี้ ยังมีการใช้งานผ่าน ความฉลาดของแชทบอท (Chatbot Intelligence) 
ซึ ่งทำหน้าที ่ ให ้คำแนะนำการจ ับคู ่  (Recommendations) ประเมินสมรรถนะทักษะ (Skill 
Competency Assessment) และช ่วยเตร ียมความพร ้อมในการส ัมภาษณ์งาน ( Interview 
Preparation) เพ่ือการศึกษาในรูปแบบสหกิจศึกษา 

  ในส่วนของโมเดลที ่ใช้ประมวลผลคือ KG-Ability-Aware Model ซึ ่งมีคุณสมบัติเด่น 5 
ประการ คือ 1) ทนทานต่อข้อมูลที่เบาบางหรือมีสัญญาณรบกวน (Robust to Sparse/Noisy Data) 
2) สามารถตีความได้ผ่านเส้นทางหาเหตุผล ( Interpretability via Reasoning Paths) 3) สามารถ
ตรวจจับจุดเชื่อมโยงที่ขาดหายไป (Missing Link Detection) 4) ประเมินสมรรถนะได้แบบองค์รวม 
(Holistic Competency Assessment) และ 5) ให้คำแนะนำบนพื้นฐานของกราฟ (Graph-Based 
Recommendations) 

  ผลลัพธ์การทำงาน (Mapping Results) จะถูกแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ หาก จับคู่สำเร็จ 
(Successful Matching) ระบบจะแสดงภาพเส้นทางเหตุผลและรายงานความพร้อมในการทำงาน แต่
หาก จับคู่ไม่สำเร็จ (Unsuccessful Matching) ระบบจะรายงานจุดเชื่อมโยงที่ขาดหาย (Missing 
Link Report) พร้อมข้อเสนอแนะเรื่องช่องว่างทางทักษะ (Skill Gap Suggestions) ซึ่งทั้งหมดนี้จะ
นำไปสู ่ กลยุทธ์การแนะนำ (Recommendation Strategy) เพื ่อสร้างแผนพัฒนาส่วนบุคคล 
(Personalized Plan) ให้กับนักศึกษา โดยกระบวนการทั้งหมดจะมี วงจรป้อนกลับ (Feedback 
Loop) จากการทดลองใช้จริงของผู้ใช้ เพ่ือนำข้อมูลกลับมาปรับปรุงระบบให้ดียิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
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6. วิธีด ำเนินกำรวิจัย  
  การดำเนินการวิจัยครั้งนี้ได้ประยุกต์ใช้กระบวนการพัฒนาระบบแบบวงจรชีวิต (SDLC) มา
เป็นฐานในการกำหนดขั้นตอนการทำงาน โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะหลัก เพ่ือให้ครอบคลุมทั้งมิติของ
การออกแบบทางทฤษฎี การพัฒนาเทคโนโลยี และการประเมินผลสัมฤทธิ์ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การออกแบบกรอบแนวคิดระบบ เป็นขั้นตอนเริ่มต้นที่มุ ่งเน้นการวางรากฐาน
สำคัญของงานวิจัย โดยผู ้ว ิจ ัยจะเริ ่มจากการศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการของผู ้ใช ้งาน
กลุ่มเป้าหมาย ทั้งนักศึกษาและสถานประกอบการ เพื่อระบุปัญหาและช่องว่างของกระบวนการจับคู่
สหกิจศึกษาในปัจจุบัน ข้อมูลที่ได้จะนำมาสังเคราะห์ร่วมกับทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างเป็นกรอบ
แนวคิดการวิจัย และสถาปัตยกรรมระบบ ที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีกราฟความรู้ (Knowledge 
Graph) ในระยะนี้ ผู ้วิจัยจะทำการออกแบบโครงสร้างมาตรฐานข้อมูล (Ontology) เพื่อกำหนด
รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา ทักษะ และตำแหน่งงาน ให้ชัดเจน พร้อมทั้งนำกรอบแนวคิด
และสถาปัตยกรรมดังกล่าวเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญเพื่อประเมินความเหมาะสมและความถูกต้องก่อน
นำไปสู่ขั้นตอนการพัฒนา 

  ระยะที่ 2 การออกแบบและพัฒนาระบบ เป็นระยะของการนำกรอบแนวคิดที่ผ่านการ
ตรวจสอบแล้วมาแปลงเป็นระบบต้นแบบที่ใช้งานได้จริง การดำเนินงานประกอบด้วยการสร้างและ
พัฒนาโมเดลปัญญาประดิษฐ์ในชื่อ KG-Ability-Aware ซึ่งใช้เทคนิค Graph Neural Network และ
กลไกความสนใจ (Attention Mechanism) ในการเรียนรู้และทำนายความเหมาะสมของการจับคู่ 
ควบคู่ไปกับการพัฒนากลไกการอธิบายผลที่สามารถแสดงเส้นทางความสัมพันธ์ (Reasoning Paths) 
และวิเคราะห์ช่องว่างทักษะ (Skill Gap) ได้ นอกจากนี้ ยังรวมถึงการพัฒนาส่วนติดต่อผู้ใช้งานใน
รูปแบบ Web-based Dashboard เพ่ือทำหน้าที่เป็นสื่อกลางในการนำเสนอข้อมูลและการโต้ตอบกับ
ผู้ใช้งาน ทั้งนักศึกษาและอาจารย์ 

  ระยะที่ 3 การประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของระบบ เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่มุ่งเน้นการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของระบบในทุกมิติ โดยแบ่งการประเมินออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ การประเมิน
คุณภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญเพ่ือยืนยันความถูกต้องเชิงโครงสร้าง การประเมินประสิทธิภาพเชิง
เทคนิคของโมเดล AI ด้วยตัวชี้วัดทางสถิติ เช่น ความแม่นยำในการทำนายและความถูกต้องของการ
เชื่อมโยงข้อมูล และการประเมินผลการใช้งานจริง (User Trial) กับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อวัดระดับความ
พึงพอใจ ความเข้าใจในการตีความผลลัพธ์ของ AI และที่สำคัญที่สุดคือการวัดอัตราความสำเร็จของ
การจับคู่สหกิจศึกษาที่เกิดขึ ้นจริงเมื่อเทียบกับกระบวนการเดิม เพื่อสรุปผลการวิจัยและจัดทำ
ข้อเสนอแนะต่อไป 

7. ผลกำรวิจัย (ถ้ำมี) 
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 -  
8. สรุปแนวคิดกำรวิจัย/ผลกำรวิจัย  
  การพฒันาระบบจบัคู่การศึกษาแบบสหกิจศึกษาดว้ยปัญญาประดิษฐ์บนแนวทางกราฟ
ความรูน้ี  ้ก่อให้เกิดประโยชน์ส าคัญหลายประการที่เชื่อมโยงกันทั้งในระดับบุคคลและระดับ
สถาบนั โดยในล าดบัแรก ระบบนีจ้ะช่วยใหน้กัศึกษาสามารถเขา้ถึงขอ้มูลต าแหน่งงานและไดร้บั
ค าแนะน าที่เหมาะสมไดทุ้กที่ทุกเวลา ซึ่งเป็นการลดขอ้จ ากัดดา้นเวลาและขัน้ตอนในการเขา้พบ
อาจารยน์ิเทศในรูปแบบดัง้เดิม ท าใหก้ระบวนการตดัสินใจเลือกสถานประกอบการของนกัศึกษามี
ความรวดเรว็และมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

นอกจากความสะดวกในการเขา้ถึงขอ้มลูแลว้ ระบบยงัท าหนา้ที่ส  าคญัในการสรา้งความ
ตระหนักรู ้(Self-Awareness) ใหก้ับผูเ้รียน ผ่านกระบวนการวิเคราะหช์่องว่างทางทักษะ (Skill 
Gap) ที่ครอบคลมุทัง้ทักษะเชิงเทคนิคและเชิงพฤติกรรม ซึ่งช่วยใหน้กัศึกษามองเห็นความพรอ้ม
ของตนเองและไดร้บัค าแนะน าที่ตรงกับคุณลักษณะส่วนบุคคล ส่งผลใหเ้กิดความมั่นใจในการ
เตรียมตัวเพื่อเข้าสู่การฝึกสหกิจศึกษาและสามารถแก้ไขปัญหาการเลือกงานที่ไม่ตรงกับ
ความสามารถไดอ้ย่างเหมาะสม 

ในระดับสถาบันการศึกษา ผลลัพธ์จากงานวิจัยนีจ้ะน าไปสู่การยกระดับกระบวนการ
บรหิารจดัการสหกิจศึกษาใหม้ีความเป็นระบบ มีความโปรง่ใส และสามารถตรวจสอบได ้ซึ่งปัจจยั
เหล่านีจ้ะส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพของการนิเทศงานและความพึงพอใจของนักศึกษา อีกทัง้ยัง
ช่วยเพิ่มอตัราความส าเร็จของการจบัคู่สหกิจศึกษาใหส้งูขึน้  ทา้ยที่สดุ งานวิจยันีย้งัเป็นการสรา้ง
องค์ความรูใ้หม่เก่ียวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพื่อการจัดสรรทรัพยากร
ทางการศึกษา ซึ่งสามารถใชเ้ป็นตน้แบบใหก้บัสถาบนัอดุมศึกษาอ่ืน ๆ ในการพฒันาระบบบริการ
การศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนในยุคดิจิทลัต่อไปไดอ้ย่างยั่งยืน 
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